
国
保
制
度
を
崩
壊
さ
せ
な
い
た
め
に
！！

保険料（税）
収納率向上対策
シリーズ

滞納整理塾
堀博晴の

第24回
［最終回]

NPO LG Net

昭和42年江戸川区役所に入都。東京都総務局小
笠原支庁、同和対策部、災害対策部、主税局足立
都税事務所整理第二課長、新宿都税事務所整理第
二課長、練馬都税事務所納税課長、課税部軽油特
別調査室副参事、徴収部機動整理課長、徴収指導
室長を歴任。機動整理課長の時、全国で初めての
インターネット公売を実施し成果を上げる。「ネッ
ト公売を全国に広げたい」と、自らヤフーのスタッ
フ募集に応募し、官公庁担当に。インターネット公
売の説明に全国の自治体を飛び回る。平成23年
より、NPO LG Netを設立し、理事長に就任。平成
25年3月より八丈町税務課徴収係長として現場でも
活躍中。著書には、『インターネット公売のすべて』

（ぎょうせい）、『自治体増収大作戦-インターネット
が変えた-』（ぎょうせい）がある。

NPO LG Net理事長
厚生労働省国民健康保険料（税）収納率向上
アドバイザー

堀　博晴 ほり ひろはる

　

今
回
は
山

形
県
の
最
南

端
に
あ
る
米

沢
市
の
森
谷

さ
ん
か
ら
で

す
。

　

伊
達
政
宗

が
25
歳
ま
で
過
ご
し
た
こ
と

や
ア
メ
リ
カ
の
ケ
ネ
デ
ィ
ー
元
大
統
領
が

「
最
も
尊
敬
す
る
日
本
人
政
治
家
」
と
賞

し
た
上
杉
治
憲
（
鷹
山
）
で
有
名
で
す
ね
。

　
滞
納
整
理
シ
ス
テ
ム
が
税
と
そ
の
他
の

科
目
と
統
一
さ
れ
て
い
な
い
と
こ
ろ
は
ま

だ
あ
る
よ
う
で
す
が
、
米
沢
市
も
例
外
で

は
な
か
っ
た
よ
う
で
す
。
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作
成
す
る
と
な
る
と
様
式
も
違
え
ば
出
力
プ
リ
ン

タ
も
バ
ラ
バ
ラ
で
、
ド
タ
バ
タ
劇
の
様
相
を
呈
し

て
い
ま
し
た
。

　
ま
た
、
地
区
担
当
制
を
採
用
し
て
い
ま
す
が
、

担
当
地
区
内
の
複
数
科
目
重
複
滞
納
者
を
把
握
す

る
術
さ
え
な
い
状
況
で
し
た
。
把
握
す
る
場
合
、

複
雑
な
デ
ー
タ
加
工
処
理
を
し
な
け
れ
ば
な
ら

ず
、「
自
分
の
滞
納
者
は
何
処
に
い
る
？
誰
か
教
え

て
？
」と
い
う
悲
鳴
に
も
似
た
声
が
上
が
っ
て
い

ま
し
た
。

　
そ
こ
で
、
今
年
、
税
滞
納
管
理
シ
ス
テ
ム
の
リ

プ
レ
ー
ス
が
予
定
さ
れ
て
い
た
こ
と
か
ら
、
電
算

課
と
交
渉
を
重
ね
て
3
科
目
連
携
シ
ス
テ
ム
構
築

を
目
指
し
、
滞
納
管
理
シ
ス
テ
ム
運
用
主
管
課
の

納
税
課
の
協
力
も
あ
り
、
悲
願
で
あ
っ
た
3
科
目

滞
納
を
一
括
管
理
で
き
る
シ
ス
テ
ム
構
築
が
実
現

し
ま
し
た
。

2
　
徴
収
す
る
吏
員
か
ら
処
分
す
る
吏
員
へ

　
取
扱
い
科
目
の
一
括
管
理
が
可
能
と
な
っ
た
こ

と
に
よ
り
、
以
前
は
名
寄
せ
す
ら
で
き
な
か
っ
た

重
複
滞
納
者
を
容
易
に
把
握
で
き
る
よ
う
に
な
っ

た
こ
と
か
ら
、
こ
れ
を
機
に
、
納
税
指
導
で
臨
戸

し
た
際
に
滞
納
者
の
申
出
に
基
づ
き
滞
納
金
の
徴

収（
い
わ
ゆ
る
集
金
）を
行
っ
て
い
た
も
の
を
止
め
、

あ
く
ま
で
自
主
納
付
を
促
し
な
が
ら
、
不
履
行
が

あ
れ
ば
滞
納
者
が
早
期
に
滞
納
と
決
別
で
き
る
手

助
け
を
す
べ
く
滞
納
処
分
に
取
り
組
む
こ
と
と
し

ま
し
た
。
早
期
の
滞
納
解
消
を
目
指
し「
素
早
い

催
告
」、「
素
早
い
調
査
」そ
し
て「
素
早
い
差
押
え
」

1
　
職
員
泣
か
せ
の
滞
納
整
理

　
平
成
24
年
4
月
に
配
属
さ
れ
た
国
保
年
金
課
で

は
、
国
民
健
康
保
険
税
、
介
護
保
険
料
及
び
後
期

高
齢
者
医
療
保
険
料
の
3
科
目
の
徴
収
業
務
を
取

り
扱
っ
て
い
ま
し
た
。

　
滞
納
整
理
の
た
め
に
滞
納
管
理
シ
ス
テ
ム
が
稼

働
さ
れ
て
い
ま
し
た
が
、
管
理
で
き
る
の
は
税
の

み
で
、
介
護
と
後
期
の
保
険
料
は
収
納
管
理
機
能

し
か
な
い
個
別
の
単
独
シ
ス
テ
ム
で
管
理
さ
れ
て

い
ま
し
た
。

　
そ
の
た
め
、
窓
口
で「
納
め
忘
れ
分
を
納
付
に

来
た
け
ど
、
国
保
税
だ
っ
た
か
な
？
介
護
保
険
料

だ
っ
た
か
な
？
」と
言
わ
れ
る
と
、
税
は
滞
納
管

理
シ
ス
テ
ム
を
検
索
、
介
護
は
別
シ
ス
テ
ム
を
検

索
、
75
歳
以
上
の
方
だ
っ
た
ら
念
の
た
め
に
と
後

期
高
齢
用
の
別
シ
ス
テ
ム
を
検
索
し
な
け
れ
ば
な

り
ま
せ
ん
。
す
る
と
大
騒
動
が
始
ま
り
ま
す
。
未

納
が
確
認
で
き
た
後
が
更
に
大
変
で
、
納
付
書
を

森
もり

谷
や

　純
じゅん

（49歳）

山形県米沢市　市民環境部
国保年金課課長補佐兼徴収主査

《主な職歴》
平成 2 年 4月　採用　総務部庶務課
平成20年 4月　企画調整部総合政策課
平成23年 4月　総務部税務課
平成24年 4月　市民環境部国保年金課徴収担当（現在に至る）

森谷さんに学ぶ
山形県
米
よ ね

沢
ざ わ

市

な
せ
ば
成
る
！
素
早
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催
告
・
調
査
・
差
押
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を
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堀　博晴 ほり ひろはる 　
現
年
分
の
徴
収
率
は
過
去
最
低
を
記
録
し
た
21
年

度
の
88
・
1
％
か
ら
年
々
上
昇
し
92
・
1
％
（
24
年

度
全
国
順
位
1
1
0
7
位
）
ま
で
回
復
し
て
い
ま
す
。

し
か
し
全
国
的
に
見
る
と
ま
だ
ま
だ
低
空
飛
行
で
す
。

ま
た
、
米
沢
市
の
24
年
度
滞
繰
分
徴
収
率
は
8.8
％
と

低
く
、
全
体
の
徴
収
率
は
60・4
％
と
な
っ
て
い
ま
す
。

　
今
後
、
森
谷
さ
ん
の
言
う
と
お
り
素
早
い
→
催
告・

調
査
・
差
押
を
励
行
す
る
こ
と
で
さ
ら
に
徴
収
率

は
上
が
っ
て
い
く
と
考
え
ま
す
。
鷹
山
公
の

言
う
と
お
り
「
な
せ
ば
成
る　
為
さ
ね
ば
成

ら
ぬ
何
事
も　

成
ら
ぬ
は

人
の
為
さ
ぬ
な
り
け
り
」

で
す
ね
。
皆
さ
ん
、
収

納
（
徴
収
）
と
い
う
仕

事
は
大
変
で
す
が
健
康

に
気
を
つ
け
て
「
成
し

遂
げ
る
意
志
を
持
っ
て
」

仕
事
を
し
ま
し
ょ
う
!!
。
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を
基
本
と
し
た
滞
納
整
理
を
実
践
す
る
こ
と
と
し

ま
し
た
。

●
素
早
い
催
告

　
新
規
滞
納
者
を
重
点
的
に
催
告
す
る
た
め
に

4
名
の
納
税
指
導
嘱
託
員
を
配
置
し
、
市
内
全

域
の
新
規
滞
納
を
捕
捉
し
、
発
見
次
第
、
臨
戸
、

電
話
等
に
よ
り
催
告
し
ま
す
。
納
め
忘
れ
等
が

原
因
の
場
合
、
口
座
振
替
納
付
を
勧
奨
し
申
込

書
の
作
成
指
導
や
受
理
を
行
い
、
納
期
内
納
付

の
促
進
を
図
っ
て
い
ま
す
。

　
ま
た
、
開
封
す
ら
さ
れ
ず
廃
棄
さ
れ
が
ち
な

催
告
書
に
つ
い
て
は
、
用
紙
を
蛍
光
色
や
赤
色

の
も
の
に
変
更
し
、
窓
封
筒
の
窓
か
ら
紙
色
が

目
に
飛
び
込
ん
で
く
る「
封
を
切
ら
ず
に
は
い

ら
れ
な
い
催
告
」と
し
て
い
ま
す
。

●
素
早
い
調
査

　
嘱
託
員
が
納
付
指
導
し
て
も
進
展
し
な
い

場
合
、
地
区
担
当
職
員
へ
移
し
、
処
分
を
念
頭

に
催
告
と
財
産
調
査
を
並
行
し
て
行
い
ま
す
。

　
従
来
、
財
産
調
査
は
担
当
者
が
各
自
の
ペ
ー

ス
で
実
施
し
て
い
ま
し
た
が
、
経
験
年
数
の
違

い
な
ど
に
よ
り
質
、
量
に
個
人
差
が
生
じ
て
い

た
こ
と
か
ら
、
担
当
全
員
が
調
査
に
重
点
を
置

く
期
間
を
年
数
回

設
定
し
、
調
査
対

象
機
関
が
同
一
の

場
合
な
ど
は
、
全

担
当
者
分
を
一
括

し
て
照
会
し
一
括

回
答
を
得
る
よ
う

に
し
量
的
レ
ベ
ル

の
確
保
を
図
り
、

ま
た
、
一
部
の
担

当
者
が
行
っ
て
い

た
財
産
調
査（
携

帯
電
話
会
社
へ
の

調
査
に
よ
る
口
座

発
見
等
）も
一
斉
に
行
う
こ
と
と
し
質
的
ば
ら

つ
き
の
解
消
を
図
っ
て
い
ま
す
。

●
素
早
い
差
押
え

　
以
前
は
、「
催
告
→
相
談
→
分
納
誓
約
→
不

履
行
→
催
告
→
相
談
…
」と
い
っ
た
、
滞
納
整

理
と
は
呼
べ
な
い
よ
う
な
状
況
が
少
な
か
ら

ず
あ
り
ま
し
た
。
ま
た
、
滞
納
処
分
に
つ
い
て

も
担
当
者
間
の
差
が
生
じ
て
い
た
こ
と
か
ら
、

財
産
調
査
と
同
様
に
年
数
回
の
重
点
実
施
期

間
を
設
け
、
原
則
と
し
て
、
調
査
完
了
、
不
履

行（
無
反
応
）と
い
っ
た
案
件
に
つ
い
て
は
、
順

次
、
滞
納
処
分
を
実
施
す
る
こ
と
に
し
て
い
ま

す
。
全
担
当
者
が
同
時
に
取
り
組
む
こ
と
に
よ

り
、
給
与
や
年
金
を
差
押
え
す
る
場
合
の
差
押

禁
止
部
分
の
正
確
な
理
解
、
話
題
の
児
童
手
当

等
福
祉
給
付
の
差
押
の
可
否
な
ど
、
誰
も
が
直

面
す
る
は
ず
の
問
題
に
つ
い
て
担
当
者
間
で

議
論
を
し
、
目
線
を
揃
え
な
が
ら
取
り
組
む
こ

と
が
可
能
と
な
り
滞
納
処
分
に
関
す
る
質
、
量

と
も
に
向
上
し
て
い
る
と
感
じ
て
い
ま
す
。

　
現
在
の
主
な
差
押
え
財
産
は
、
早
期
の
取
立

て
が
見
込
め
る
給
与
、
年
金
、
預
金
と
い
っ
た

債
権
が
中
心
で
す
が
、
今
後
は
、
本
市
納
税
課

で
既
に
実
施
し
て
い
る
捜
索
に
つ
い
て
も
早

い
時
期
に
挑
戦
し
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
公
売
も

活
用
す
る
等
の
波
及
効
果
も
意
識
し
た
施
策

に
取
り
組
ん
で
い
き
た
い
と
考
え
て
お
り
、
職

場
内
研
修
を
実
施
し
環
境
整
備
を
急
い
で
い

る
と
こ
ろ
で
す
。

3
　
徴
税
吏
員
だ
か
ら
で
き
る
こ
と

　
私
た
ち
徴
税
吏
員
は
、
滞
納
整
理
の
た
め
滞
納

者
と
対
峙
し
、
そ
の
生
活
状
況
を
つ
ぶ
さ
に
把
握

し
ま
す
。
こ
の
中
で
、
経
済
的
そ
の
他
様
々
な
事

情
に
よ
り
自
立
困
難
な
人
と
出
会
う
こ
と
が
あ
り

ま
す
。

　
以
前
、
認
知
症
の
母
と
病
気
の
娘
と
孫
を
抱
え

パ
ー
ト
で
生
計
を
立
て
て
い
る
方
が
い
ま
し
た
。

彼
女
自
身
も
足
が
悪
く
調
子
の
悪
い
時
は
歩
く
こ

と
も
儘
な
ら
な
い
の
に
飲
食
店
の
夜
の
厨
房
で
皿

洗
い
を
し
て
い
ま
し
た
。

　
母
親
の
少
な
い
年
金
と
自
分
の
パ
ー
ト
収
入
で

生
計
を
維
持
し
て
い
た
が
自
分
が
調
子
を
崩
す
と

収
入
が
減
り
生
活
困
窮
に
な
り
、
無
理
し
て
出
勤

す
る
と
い
っ
た
悪
循
環
の
末
、
介
助
な
し
で
は
歩

け
な
い
状
態
で
お
会
い
し
ま
し
た
。

　
病
院
へ
行
く
よ
う
に
言
っ
て
も「
滞
納
が
あ
る

の
で
国
保
は
使
え
な
い
」と
の
こ
と
。
身
体
が
最

優
先
だ
か
ら
と
説
得
し
て
よ
う
や
く
受
診
し
た
結

果
、
即
手
術
と
な
り
ま
し
た
。
し
か
し
、
生
活
資

金
が
底
を
つ
く
と
い
う
こ
と
で
福
祉
事
務
所
の

ケ
ー
ス
ワ
ー
カ
ー
を
交
え
て
相
談
し
、
生
活
保
護

は
受
け
た
く
な
い
と
の
こ
と
で
、
福
祉
事
務
所
の

紹
介
で
無
利
子
の
生
活
資
金
融
資
を
受
け
る
こ
と

と
な
り
、
無
事
手
術
を
受
け
て
リ
ハ
ビ
リ
も
終
え
、

身
体
的
な
不
安
が
な
く
な
り
新
た
な
勤
め
先
を
見

つ
け
、
再
び
安
心
で
き
る
生
活
を
取
り
戻
し
、
納

税
へ
と
繋
が
り
ま
し
た
。

　
こ
の
よ
う
に
、
私
た
ち
が
徴
税
吏
員
と
し
て
誠

実
に
職
務
を
遂
行
す
る
こ
と
に
よ
り
垣
間
見
え
る

百
人
百
様
の
生
き
様
の
中
に
あ
る
真
実
を
冷
静
に

受
け
止
め
、
そ
の
人
の
幸
せ
を
願
い
な
す
べ
き
こ

と
は
、
あ
る
時
は
話
を
聴
き
、
あ
る
時
は
滞
納
処

分
を
し
、
ま
た
あ
る
時
は
納
税
猶
予
を
す
る
こ
と

か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

　
滞
納
者
一
人
ひ
と
り
が
米
沢
市
民
と
し
て
笑

顔
で
自
ら
納
税
し
、
い
つ
ま
で
も
住
み
続
け
て
も

ら
え
る
お
手
伝
い
を
す
る
の
も
徴
税
吏
員
の
役

目
の
一
つ
だ
と
考
え
ま
す
。

　
私
た
ち
の
所
属
す
る
徴
収
部
門
は
社
会
情
勢

を
鋭
く
捉
え
、
今
何
が
起
こ
っ
て
い
る
か
を
的
確

に
捉
え
る
市
役
所
の
ア
ン
テ
ナ
で
す
。
常
に
ア
ン

テ
ナ
を
磨
き
な
が
ら
、「
素
早
い
催
告
」、「
素
早
い

調
査
」、「
素
早
い
差
押
え
」を
実
践
し
て
い
き
た

い
と
思
い
ま
す
。

　米沢市役所


