
国
保
制
度
を
崩
壊
さ
せ
な
い
た
め
に
！！

保険料（税）
収納率向上対策
シリーズ

滞納整理塾
堀博晴の

第22回

NPO LG Net
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2
　 

本
市
の
こ
れ
ま
で
の
徴
収

ス
タ
イ
ル（
徴
収
四
悪
の

実
践
）

　
①
訪
問
徴
収
を
す
る
②
延
滞
金

を
と
ら
な
い
③
時
効
を
出
す
④
小

額
分
納
を
安
易
に
認
め
る
、
と
い

う
も
の
で
し
た
。
い
わ
ゆ
る
、
徴

収
四
悪
と
言
わ
れ
て
い
る
こ
と
を

忠
実
に
実
践
し
て
い
ま
し
た
。

3
　 

徴
収
確
保
対
策
団
体
か
ら

の
脱
却
に
向
け
て

　
本
市
は
、
10
年
ほ
ど
前
か
ら
徴

収
確
保
対
策
団
体
な
る
も
の
に
県

か
ら
指
定
さ
れ
て
お
り
、
徴
収
率

を
向
上
さ
せ
る
よ
う
指
導
さ
れ
て

い
る
も
の
の
、
結
果
が
出
て
い
な

い
状
況
で
し
た
。

　
そ
こ
で
、
徴
収
確
保
対
策
団
体

か
ら
脱
却
す
る
た
め
、
平
成
25
年
度
に
鹿
児
島
県

国
保
連
合
会
が
主
催
し
て
い
る
事
業
の
1
つ
で
あ

る「
国
保
税
徴
収
率
向
上
ア
ド
バ
イ
ザ
ー
派
遣
支

援
事
業
」に
救
い
の
手
を
求
め
ま
し
た
。

4
　 

鹿
児
島
県
国
保
連
合
会
が
与
え
て
く
れ
た

出
会
い

　
平
成
25
年
7
月
31
日
、
ロ
ー
カ
ル
ガ
バ
メ
ン
ト

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク（
L
G
N
e
t
）理
事
長
の
堀
博
晴

氏
、
長
崎
県
平
戸
市
の
職
員
で
L
G
N
e
t
理
事

の
立た

ち

木き

尚な
お

徳の
り

氏
の
お
二
人
と
出
会
い
ま
し
た
。

　「
み
な
さ
ん
、法
律
通
り
仕
事
し
て
い
ま
す
か
？

し
て
い
な
い
で
し
ょ
う
？
」「
催
告
書
に
は
滞
納
処

分
を
し
ま
す
と
書
い
て
あ
り
ま
す
よ
ね
？
だ
け
ど

ち
ゃ
ん
と
や
っ
て
い
な
い
で
し
ょ
？
公
務
員
は
嘘

つ
い
た
ら
い
け
ま
せ
ん
よ
」

　
堀
博
晴
氏
の
話
を
拝
聴
し
、分
納
管
理
や
電
話

催
告
な
ど
、自
分
な
り
に
ち
ゃ
ん
と
仕
事
を
し
て

い
た
つ
も
り
だ
っ
た
こ
と
が
徴
税
吏
員
の
す
る
べ

き
仕
事
で
は
な
か
っ
た
こ
と
を
ま
ざ
ま
ざ
と
見
せ

つ
け
ら
れ
ま
し
た
。

　
ま
た
、
立
木
尚
徳
氏
か
ら
長
崎
県
平
戸
市
の
取

組
を
紹
介
し
て
い
た
だ
き
、
捜
索
を
含
め
た
滞
納

処
分
を
組
織
で
積
極
的
に
行
っ
て
い
る
こ
と
・
延

滞
金
を
き
っ
ち
り
徴
収
し
実
績
を
出
し
て
い
る
こ

と
に
非
常
に
衝
撃
を
受
け
た
こ
と
を
鮮
明
に
覚
え

て
い
ま
す
。

1
　
鹿
児
島
県
垂
水
市
は
ど
ん
な
と
こ
ろ

　
本
市
は
、
大
隅
半
島
の
北
西
部
、
鹿
児
島
湾
に

面
す
る
ほ
ぼ
中
央
に
位
置
し
、
県
都
鹿
児
島
市
と

大
隅
半
島
を
結
ぶ
海
上
陸
上
の
要
所
で
す
。

　
基
幹
産
業
で
あ
る
ブ
リ
・カ
ン
パ
チ
の
養
殖
漁
業

が
盛
ん
に
行
わ
れ
て
い
ま
す
。気
候
は
温
暖
で
、び

わ
・
柑
橘
類
な
ど
の
果
実
や
キ
ヌ
サ
ヤ
エ
ン
ド
ウ・

イ
ン
ゲ
ン
な
ど
の
蔬そ

菜さ
い

類
の
栽
培
も
盛
ん
で
す
。

　
ま
た
、高た

か

隈く
ま

山
系
を
源
に
地
底
か
ら
湧
き
出
る

豊
富
な
水
は
、全
国
的
に
も
有
名
な「
森も

り

伊い

蔵ぞ
う

」・
地

元
に
根
強
い
人
気
の
あ
る「
八や

千ち

代よ

伝で
ん

」と
い
っ
た

焼
酎
を
産
み
出
し
、豊
富
な
天
然
ミ
ネ
ラ
ル
を
バ

ラ
ン
ス
よ
く
含
む
健
康
飲
料
水
と
し
て
も
親
し
ま

れ
て
い
ま
す
。

「
集
金
吏
員
」か
ら「
徴
税
吏
員
」へ
の
転
換

市庁舎

●国保税徴収率 単位（％）
合計 H20 H21 H22 H23 H24 H25

垂 水 市 72.71 75.46 74.90 74.06 72.93 76.10 
市町村平均 67.83 67.92 67.24 67.77 67.79 68.46 

単位（％）
現年度分 H20 H21 H22 H23 H24 H25
垂 水 市 93.06 92.87 93.53 93.34 93.27 93.56 
市町村平均 93.06 89.55 90.10 90.34 90.43 90.85 

単位（％）
滞納繰越分 H20 H21 H22 H23 H24 H25
垂 水 市 12.50 12.09 10.38 11.61 11.97 22.81 
市町村平均 11.43 12.45 12.43 13.15 12.86 13.44 

単位（円）
H20 H21 H22 H23 H24 H25

延 滞 金 87,100 148,781 1,600 96,500 47,300 3,407,535

●滞納処分の状況
H20 H21 H22 H23 H24 H25

交付要求 0 0 8 10 2 15

差
　
押

債 権 89 71 28 85 66 281
動 産 0 0 54 15 0 76
不 動 産 0 0 0 0 1 9
自動車等 0 0 1 0 0 2
計 89 71 91 110 69 383

　
今
ま
で
、
私

の
勤
務
す
る
八

丈
町
の
徴
収
改

革
に
つ
い
て
3

回
に
わ
た
っ
て
書
か
せ
て
い
た

だ
き
ま
し
た
が
い
か
が
で
し
た
で

し
ょ
う
か
。自
分
の
と
こ
ろ
は
自
治
体
が
大

き
く
、人
口
の
少
な
い
八
丈
町
と
は
同
じ
よ

う
に
で
き
な
い
な
ど
と
思
っ
た
方
も
お
ら

れ
る
と
思
い
ま
す
が
、徴
収
事
務
は
自
治

体
の
大
小
に
か
か
わ
ら
ず
法
律
に
基
づ
い

て
行
う
こ
と
が
基
本
だ
と
考
え
ま
す
。

　
さ
て
、
今
回
か
ら
は
私
た
ち
の
仲
間
の

自
治
体
の
様
子
を
書
い
て
も
ら
い
、
皆
さ

ん
の
参
考
に
し
て
い
た
だ
き
た
い
と
思
い

ま
す
。
一
回
目
は
鹿
児
島
県
国
保
連
の
ア

ド
バ
イ
ザ
ー
事
業
で
お
伺
い
し
た
垂
水
市

の
前
田
さ
ん
で
す
。

前田　康
やす

晴
は る

（35歳）

鹿児島県　垂水市税務課滞納整理室
主任主事
《主な職歴》
平成19年 4月　商工観光課
 （鹿児島県垂水市役所入庁）
平成21年 4月　保健福祉課介護予防係
平成24年 4月　税務課管理収納係
平成26年 4月　税務課滞納整理室（現在に至る）

前田さんに学ぶ
鹿児島県
垂
た る

水
み ず

市



昭和42年江戸川区役所に入都。東京都総務局小
笠原支庁、同和対策部、災害対策部、主税局足立
都税事務所整理第二課長、新宿都税事務所整理第
二課長、練馬都税事務所納税課長、課税部軽油特
別調査室副参事、徴収部機動整理課長、徴収指導
室長を歴任。機動整理課長の時、全国で初めての
インターネット公売を実施し成果を上げる。「ネッ
ト公売を全国に広げたい」と、自らヤフーのスタッ
フ募集に応募し、官公庁担当に。インターネット公
売の説明に全国の自治体を飛び回る。平成23年
より、NPO LG Netを設立し、理事長に就任。平成
25年3月より八丈町税務課徴収係長として現場でも
活躍中。著書には、『インターネット公売のすべて』
（ぎょうせい）、『自治体増収大作戦-インターネット
が変えた-』（ぎょうせい）がある。

NPO LG Net理事長
厚生労働省国民健康保険料（税）収納率向上
アドバイザー

堀　博晴 ほり ひろはる
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5
　
真
似
で
き
る
こ
と
を
や
っ
て
み
よ
う

　
は
じ
め
に
や
ろ
う
と
思
っ
た
こ
と
は
、
窓
口
に

ポ
ス
タ
ー
を
掲
示
す
る
こ
と
と
、
タ
イ
ヤ
ロ
ッ
ク

の
模
型
を
設
置
す
る
こ
と
で
し
た
。

　
窓
口
に
座
っ
た
滞
納
者
の
目
線
と
同
じ
高
さ
で
、

滞
納
者
の
目
に
入
る
よ
う
に「
滞
納
は
許
し
ま
せ

ん
」と
い
う
内
容
の
ポ
ス
タ
ー
を
掲
示
し
ま
し
た
。

ま
た
、「
滞
納
し
た
ら
あ
な
た
の
愛
車
は
こ
う
な
り

ま
す
よ
」と
言
わ
ん
ば
か
り
の
、
タ
イ
ヤ
に
タ
イ

ヤ
ロ
ッ
ク
を
装
着
し
た
も
の
を
設
置
し
ま
し
た
。

6
　
延
滞
金
を
取
り
始
め
よ
う

　
平
成
25
年
8
月
半
ば
ご
ろ
に
、
滞
納
者
の
親
族

が
国
保
税
の
滞
納
額
を
確
認
し
に
来
庁
し
ま
し
た
。

私
は
延
滞
金
込
み
の
滞
納
額
を
伝
え
ま
し
た
。
そ

の
翌
日
、
昨
日
来
庁
し
た
親
族
と
と
も
に
滞
納
者

の
母
親
が「
息
子
に
ち
ゃ
ん
と
保
険
証
を
交
付
し
て

も
ら
っ
て
病
院
に
行
か
せ
た
い
」と
の
こ
と
で
、
約

50
万
円
を
第
三
者
納
付
し
て
帰
り
ま
し
た
。
延
滞

金
を
11
万
円
ほ
ど
徴
収
し
た
た
め
、
ま
わ
り
の
職

員
に
驚
か
れ
、「
鬼
だ
！
」な
ど
と
揶や

揄ゆ

さ
れ
ま
し
た
。

し
か
し
、
こ
れ
以
降
係
員
全
員
に
延
滞
金
を
徴
収

し
よ
う
と
す
る
意
識
が
芽
生
え
、
平
成
25
年
度
は

3
，4
0
7
，5
3
5
円
の
歳
入
が
あ
り
ま
し
た
。

7
　
差
押
え
を
し
て
み
よ
う

　
徴
収
2
年
目
の
私
は
、
こ
れ
ま
で
滞
納
処
分
に

よ
る
差
押
え
を
し
た
こ

と
が
あ
り
ま
せ
ん
で
し

た
。
先
輩
職
員
に
差
押

調
書
の
作
成
方
法
な
ど

を
一
か
ら
教
え
て
も
ら

い
、
平
成
25
年
10
月
上

旬
に
初
め
て
給
料
を
差

し
押
さ
え
ま
し
た
。

　
滞
納
者
か
ら
い
つ
連
絡
が
く
る
の
だ
ろ
う
と
ド

キ
ド
キ
し
て
お
り
ま
し
た
が
、
滞
納
者
か
ら
連
絡

が
来
る
こ
と
は
な
く
、
第
三
債
務
者
で
あ
る
勤
務

先
か
ら
連
絡
が
あ
り
、「
こ
う
い
う
も
の
が
来
た
の

は
初
め
て
だ
」と
の
こ
と
で
、
初
め
て
の
者
同
士

で
連
絡
を
取
り
合
い
な
が
ら
取
り
立
て
た
こ
と
を

思
い
出
し
ま
す
。

　
こ
の
事
案
は
、
差
押
可
能
額
が
滞
納
額
を
大
き

く
上
回
っ
て
い
ま
し
た
の
で
、
1
回
の
取
立
て
で

平
成
25
年
10
月
下
旬
に
は
完
結
し
ま
し
た
。

8
　 

捜
索
を
し
て
み
よ
う
…
だ
け
ど
、捜
索

す
る
た
め
の
ノ
ウ
ハ
ウ
が
な
い

　
堀
氏
に「
捜
索
し
ま
し
ょ
う
よ
！
」と
提
案
さ
れ
、

と
り
あ
え
ず
12
月
下
旬
に
捜
索
日
を
決
定
し
ま
し

た
が
、
私
を
含
め
係
員
に
捜
索
経
験
者
が
ほ
と
ん

ど
い
な
い
・
本
市
単
独
で
の
捜
索
経
験
が
な
い
・

ノ
ウ
ハ
ウ
も
な
い
と
い
う
状
態
で
し
た
。

　
立
木
氏
に「
平
戸
市
で
研
修
受
け
入
れ
て
も
い

い
で
す
よ
」と
い
う
あ
り
が
た
い
言
葉
を
い
た
だ

い
て
い
た
こ
と
か
ら
、
平
成
25
年
11
月
中
旬
に
長

崎
県
平
戸
市
の
取
組
を
先
進
地
視
察
し
ま
し
た
。

　
実
際
に
滞
納
処
分
に
係
る
捜
索
に
関
わ
り
、
滞

納
者
と
の
折
衝
の
中
で
F
P（
フ
ァ
イ
ナ
ン
シ
ャ

ル
プ
ラ
ン
ナ
ー
）に
つ
な
ぐ
な
ど
、
徴
税
吏
員
が

生
活
立
て
直
し
の
き
っ
か
け
づ
く
り
に
寄
与
し
て

い
る
こ
と
が
確
認
で
き
ま
し
た
。
ま
た
、
滞
納
者

と
の
折
衝
の
仕
方（
事
の
重
大
さ
を
認
識
さ
せ
る
・

今
ま
で
納
付
を
怠
っ
て
き
た
こ
と
へ
の
猛
省
を
促

す
）や
捜
索
員
の
視
点（
ど
の
よ
う
な
書
類
に
目
を

つ
け
る
か
・
ど
の
よ
う
な
財
産
を
差
し
押
さ
え
る

か
）な
ど
大
変
参
考
に
な
り
ま
し
た
。

9
　
実
際
に
捜
索
を
経
験
し
て

　
捜
索
実
施
に
あ
た
り
、
堀
氏
、
立
木
氏
に
加
え
、

長
崎
県
松
浦
市
の
田
中
幸
義
氏
と
福
岡
県
宗む

な

像か
た

市

の
中
脇
貴
裕
氏
を
迎
え
、
様
々
な
助
言
や
ご
協
力

を
い
た
だ
き
ま
し
た
。
ま
た
、
鹿
児
島
県
国
保
連

合
会
の
皆
様
に
も
ご
協
力
を
い
た
だ
き
ま
し
た
。

こ
の
場
を
借
り
て
お
礼
申
し
上
げ
ま
す
。

　
平
成
25
年
12
月
20
日
、
捜
索
当
日
を
迎
え
ま
し

た
。1
件
目
か
ら
高
額
滞
納
案
件（
最
上
位
）。
滞
納

額
の
約
6
割
を
国
保
税
が
占
め
て
い
る
と
い
う
状

況
で
し
た
。わ
た
し
を
含
め
、歴
任
し
た
職
員
が
随

時
の
小
額
納
付
を
受
け
入
れ
て
い
た
件
で
す
。捜
索

に
入
っ
て
、本
人
を
含
め
、家
族
全
員
が
初
め
て
事

の
重
大
性
を
知
る
こ
と
と
な
っ
た
と
思
い
ま
す
。

　
不
動
産
差
押
え
、売
掛
金
差
押
え
、タ
イ
ヤ
ロ
ッ

ク
、
過
払
金
請
求
に
係
る
消
費
者
金
融
へ
の
取
引

履
歴
の
照
会
、
反
面
調
査
の
方
法
な
ど
、
1
日
で

多
く
の
こ
と
を
経
験
し
、
勉
強
し
ま
し
た
。

　
本
市
が
第
一
歩
を
踏
み
出
し
た
1
日
だ
っ
た
と

思
い
ま
す
。

　
こ
の
事
案
は
、
過
払
金
が
3
0
0
万
円
程
度

入
っ
て
く
る
予
定
で
あ
り
ま
す
が
、今
の
仕
事（
運

送
業
）を
し
て
い
る
限
り
、
根
本
的
に
滞
納
を
解

消
す
る
に
は
至
ら
な
い
と
思
い
ま
す
。
今
後
、
本

人
に
は
今
の
仕
事

に
見
切
り
を
つ
け

さ
せ
、
併
せ
て
不

動
産
公
売
を
視
野

に
入
れ
、
税
金
の

重
み
を
本
人
に
意

識
づ
け
る
し
か
方

法
は
な
い
と
思
っ

て
い
ま
す
。

10
　
法
に
基
づ
き
粛
々
と

　
本
市
は
こ
れ
ま
で
の
徴
収
ス
タ
イ
ル
を
見
直

し
、「
集
金
吏
員
」か
ら「
徴
税
吏
員
」へ
の
転
換
を

図
っ
た
こ
と
で
、
徴
収
率
を
上
昇
さ
せ
、
延
滞
金

を
徴
収
す
る
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。
今
後
、
滞
納

処
分
に
よ
る
捜
索
を
日
常
化
さ
せ
、
滞
納
処
分
に

よ
る
差
押
え
・
執
行
停
止
を
き
ち
ん
と
行
っ
て
い

き
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。

　「
滞
納
は
許
さ
な
い
」「
税
の
公
平
性
を
守
る
」

と
い
っ
た
気
持
ち
で
、
こ
れ
か
ら
も
法
に
基
づ
き

粛
々
と
滞
納
処
分
を
行
い
、
係
員
一
丸
と
な
っ
て

徴
収
業
務
に
従
事
し
て
い
き
た
い
と
思
い
ま
す
。

納税課窓口

噴煙上がる桜島

　
そ
れ
ま
で
差
押
え
も
や
っ
て
い
な
か
っ
た
垂
水

市
で
し
た
が
、
今
や
捜
索
ま
で
行
い
成
果
を
上
げ

て
い
ま
す
。
こ
れ
は
前
田
さ
ん
の
頑
張
り
も
あ
り

ま
す
が
、
ア
ド
バ
イ
ザ
ー
事
業
を
き
っ
か
け
に
組

織
と
し
て
危
機
感
を
持
っ
て
取
り
組
ん
で
き
た

結
果
だ
と
思
い
ま
す
。
鹿
児
島
県
で
は
、
垂

水
市
の
ほ
か
徳
之
島
３
町
も

タ
イ
ヤ
ロ
ッ
ク
を
一
斉
に

や
っ
て
成
果
を
上
げ
て

い
ま
す
。

　
ぜ
ひ
皆
さ
ん
も
参
考
に

し
て
み
て
く
だ
さ
い
。
で
は
で
は
。


